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Настоящая Политика определяет основные принципы, цели и порядок обработки персональ

ных данных при использовании сайта и онлайн-платформы Fundamental Health.

1. Оператор персональных данных
Оператором персональных данных является:

Зимина Светлана Сергеевна

ИНН: 680301067905

Статус: физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим «Налог на профес

сиональный доход»

Email: sz_svetlanazimina@mail.ru

Сайт: https://fundamental-health.ru

2. Общие положения
2.1. Политика применяется к обработке персональных данных, осуществляемой Оператором 

в связи с работой Fundamental Health.

2.2. Оператор осуществляет обработку персональных данных в соответствии с Федеральным 

законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» и иными применимыми норматив

ными правовыми актами Российской Федерации.

2.3. Политика находится в открытом доступе на платформе Fundamental Health.

2.4. Политика не регулирует самостоятельную обработку данных третьими лицами на принад

лежащих им сайтах и сервисах, на которые пользователь может перейти по внешней ссылке.

3. Принципы обработки
Оператор руководствуется принципами:

• законности и справедливости обработки;

• обработки только для конкретных и заранее определённых целей;

• недопустимости обработки, несовместимой с первоначальными целями;

• соответствия состава данных заявленным целям;

• минимизации объёма персональных данных;

• поддержания данных в актуальном состоянии в разумно необходимой степени;

• ограничения срока хранения;

• обеспечения конфиденциальности и безопасности данных.

4. Категории субъектов
Оператор может обрабатывать персональные данные:

• зарегистрированных пользователей платформы;

• лиц, создающих или активирующих аккаунт;

• лиц, подающих заявку на участие в курсе;

• участников текущих потоков;

• участников завершённых потоков;

• пользователей, перенесённых из предыдущей версии платформы;
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• лиц, направляющих Оператору обращения или требования.

5. Перечень обрабатываемых данных
В зависимости от конкретной цели Оператор может обрабатывать следующие сведения.

5.1. Данные учётной записи

• фамилия;

• имя;

• отчество при наличии;

• полное имя;

• имя пользователя;

• адрес электронной почты;

• внутренний идентификатор аккаунта;

• сведения о подтверждении email;

• защищённые данные аутентификации;

• сведения о пользовательских сессиях;

• часовой пояс.

5.2. Данные Siberian Wellness

• регистрационный номер Siberian Wellness;

• ФИО наставника;

• ФИО наставника от ранга Бизнес ПРОФИ;

• сведения о ранге;

• статусы и результаты проверок ранга.

5.3. Материалы проверки ранга

• загруженные изображения и файлы подтверждения;

• результаты автоматического распознавания;

• результаты автоматической проверки;

• результаты ручной проверки;

• комментарии к проверке;

• даты и технические сведения соответствующего процесса.

5.4. Данные прохождения курса

• заявки на участие;

• номер потока;

• статус заявки;

• сведения об оплате и зачислении;

• даты участия;

• прогресс прохождения 15 видеоуроков;

• сведения об открытии и завершении уроков;

• история учебной активности;

• экзаменационные попытки;

• выбранные ответы;

• результаты тестирования;

• сведения о принятом результате;

• отзыв;

• сведения о сертификате;
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• история предыдущих потоков.

5.5. Платёжные данные

Оператор обрабатывает только сведения, необходимые для определения и учёта платежа:

• стоимость;

• тип участия;

• идентификатор платёжной операции;

• статус;

• даты создания и завершения операции;

• связь платежа с заявкой и участием.

Полные реквизиты банковских карт не предназначены для хранения информационной систе

мой Fundamental Health.

5.6. Электронная почта и уведомления

Могут обрабатываться:

• email получателя;

• вид и содержание служебного сообщения;

• дата и статус отправки;

• сведения об ошибке доставки;

• сведения об окончательном отказе доставки;

• настройки уведомлений;

• Web Push endpoint;

• криптографические и технические параметры push-подписки;

• состояние подписки.

5.7. Технические сведения

В объёме, необходимом для работы и защиты системы:

• необходимые cookie-файлы;

• идентификаторы сессий;

• временные отметки;

• технические параметры запросов;

• серверные и системные журналы;

• сведения, необходимые для выявления ошибок, злоупотреблений и попыток несанкциони

рованного доступа.

5.8. Исторические данные предыдущей платформы

Для перенесённых пользователей могут обрабатываться сведения о предыдущих прохожде

ниях курса, включая:

• идентификатор пользователя предыдущей системы;

• сведения о предыдущем потоке;

• историю прохождения уроков;

• результаты экзамена;

• сведения о проверках ранга;

• иные минимально необходимые данные для сохранения истории ранее пройденного курса.

6. Цели обработки
Персональные данные обрабатываются для:
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• создания и ведения аккаунтов;

• идентификации и аутентификации;

• подтверждения email;

• восстановления доступа;

• подачи заявок на потоки;

• проверки условий участия;

• подтверждения ранга;

• предоставления материалов курса;

• учёта прогресса;

• проведения итогового тестирования;

• учёта результатов;

• проведения платежей;

• формирования сертификатов;

• хранения истории прохождения;

• сохранения отзывов;

• публичной публикации отзывов при наличии отдельного разрешения;

• доставки служебных email;

• доставки добровольно включённых push-уведомлений;

• технической поддержки;

• сохранения истории пользователей предыдущей платформы;

• защиты платформы и пользовательских аккаунтов;

• предотвращения злоупотреблений;

• рассмотрения обращений и претензий;

• исполнения договорных и установленных законом обязанностей Оператора.

7. Правовые основания
В зависимости от конкретной операции основанием обработки являются:

• согласие субъекта персональных данных;

• договор, стороной или выгодоприобретателем которого является субъект персональных 

данных;

• действия, необходимые для заключения или исполнения такого договора;

• исполнение обязанностей Оператора, установленных законодательством Российской Феде

рации;

• осуществление прав и законных интересов Оператора в случаях, допускаемых законода

тельством;

• иные основания, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

Если законодательство требует отдельного согласия для конкретной операции, такое согласие 

запрашивается отдельно.

8. Способы обработки
Оператор может осуществлять:

• сбор;

• запись;

• систематизацию;

• накопление;

• хранение;
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• уточнение;

• изменение;

• извлечение;

• использование;

• сопоставление;

• предоставление и передачу в предусмотренных законом случаях;

• обезличивание;

• блокирование;

• удаление;

• уничтожение.

Обработка может осуществляться автоматически и вручную.

9. Инфраструктура и лица, участвующие в обработке
Для обеспечения работы Fundamental Health Оператор использует собственные программные 

компоненты и инфраструктуру третьих лиц.

9.1. ООО «ТАЙМВЭБ.КЛАУД»

Используется для размещения основной серверной инфраструктуры платформы.

На данной инфраструктуре могут размещаться:

• приложение Fundamental Health;

• база данных;

• необходимые технические сервисы;

• собственный почтовый сервер Оператора.

9.2. ООО «Облачные технологии» / Cloud.ru

Используется для объектного хранения файлов.

В объектном хранилище могут размещаться:

• материалы курса;

• загруженные подтверждения ранга;

• связанные с проверкой файлы;

• сертификаты;

• иные файлы, необходимые для работы платформы.

9.3. ООО НКО «ЮМани» / ЮKassa

Используется для проведения платежей.

Платёжный сервис обрабатывает платёжные сведения в соответствии с собственными усло

виями и применимым законодательством.

Fundamental Health получает сведения, необходимые для определения результата платежа.

9.4. Почтовая инфраструктура

Оператор использует собственный почтовый сервер для отправки электронных сообщений.

Сообщения доставляются непосредственно почтовому серверу, обслуживающему адрес элек

тронной почты, самостоятельно указанный пользователем.

В связи с этим email и содержимое сообщения технически обрабатываются также оператором 

почтового сервиса получателя.
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9.5. Web Push

Если пользователь добровольно включает push-уведомления, доставка осуществляется через 

push-инфраструктуру соответствующего браузера или операционной системы.

В зависимости от устройства и программного обеспечения такая инфраструктура может 

предоставляться третьим лицом.

Пользователь может отказаться от push-уведомлений с использованием функций платформы 

либо браузера или операционной системы.

10. Локализация персональных данных
10.1. Основная информационная система Fundamental Health организуется с использованием 

серверной инфраструктуры, расположенной на территории Российской Федерации.

10.2. Запись, систематизация, накопление и хранение основных пользовательских данных 

граждан Российской Федерации осуществляются с использованием соответствующей инфра

структуры на территории Российской Федерации.

10.3. Объектное хранилище, используемое для файлов пользователей, должно использовать 

российский регион размещения.

10.4. Оператор контролирует выбранные регионы размещения инфраструктуры в рамках 

используемых сервисов.

11. Трансграничная передача
11.1. Основная база данных и основное файловое хранилище платформы не предназначены 

для размещения за пределами Российской Федерации.

11.2. При доставке электронной почты на иностранный почтовый сервис или при использова

нии Web Push отдельные технические операции могут затрагивать инфраструктуру, располо

женную за пределами Российской Федерации.

11.3. Если соответствующая операция является трансграничной передачей персональных 

данных в смысле законодательства Российской Федерации, Оператор осуществляет её при 

выполнении требований, установленных для такой передачи.

11.4. Оператор стремится передавать через внешнюю инфраструктуру только минимальный 

объём информации, необходимый для доставки соответствующего сообщения.

12. Cookie-файлы
12.1. Fundamental Health использует необходимые cookie-файлы, требующиеся для функцио

нирования платформы.

12.2. Необходимые cookie-файлы применяются, в частности, для:

• поддержания авторизованной пользовательской сессии;

• защиты доступа;

• работы механизмов воспроизведения закрытых материалов;

• сохранения технического состояния интерфейса;

• сохранения факта отображения уведомления об использовании необходимых cookie.

12.3. На момент публикации настоящей редакции платформа не использует рекламные cookie 

и сторонние системы поведенческого рекламного отслеживания.
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12.4. При добавлении необязательной аналитики, рекламы или иных средств отслеживания 

Политика и механизмы получения необходимых разрешений должны быть обновлены до 

начала соответствующего использования.

13. Публикация отзывов
13.1. Отзыв является обязательным этапом прохождения курса, но его публичная публикация 

не является обязательной.

13.2. По умолчанию сохранённый отзыв является непубличным.

13.3. Публичное отображение отзыва возможно только после получения отдельного согласия 

пользователя на обработку персональных данных, разрешённых для распространения.

13.4. Публичный формат автора ограничивается:

Имя Ф. · Поток №N

13.5. Полная фамилия, отчество, email, регистрационный номер Siberian Wellness и иные 

пользовательские данные на основании согласия на публикацию отзыва не публикуются.

13.6. Даже при наличии согласия Оператор вправе оставить отзыв непубличным.

13.7. При отзыве разрешения отзыв должен быть снят с публичного отображения.

14. Сроки хранения
14.1. Срок хранения определяется конкретной целью обработки, соответствующим правовым 

основанием и требованиями законодательства Российской Федерации.

14.2. Аккаунт и история курса

Данные учётной записи, сведения о прохождении потоков, прогресс, итоговые результаты и 

сведения о сертификатах могут храниться в течение срока существования учётной записи 

пользователя и предоставления ему соответствующей функциональности личного кабинета.

Само окончание конкретного потока не означает автоматическое удаление аккаунта.

14.3. Подтверждения ранга

Исходные файлы, загруженные пользователем для подтверждения ранга, и связанные с ними 

промежуточные результаты автоматического распознавания не предназначены для бессроч

ного хранения.

Если отсутствует спор, обращение пользователя либо иное основание для временного сохра

нения материала, такие данные удаляются не позднее чем через 90 дней после окончания 

соответствующего потока.

После удаления исходного материала Оператор вправе сохранить минимальную информацию 

о результате проверки, включая:

• вид проверки;

• итоговый статус;

• дату проверки;

• дату одобрения;

• сведения, необходимые для подтверждения выполнения условия курса.
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14.4. Временные данные безопасности

Временные токены подтверждения email, восстановления пароля, пользовательские сессии и 

иные технические данные с ограниченным сроком действия хранятся до истечения установ

ленного технического срока либо до их досрочного отзыва, после чего могут быть удалены.

14.5. Push-подписка

Данные Web Push подписки хранятся до её отключения пользователем, признания подписки 

недействительной либо прекращения соответствующей учётной записи.

14.6. Юридически значимые сведения

Сведения о принятой редакции оферты, предоставленном согласии, отзыве согласия и иных 

юридически значимых действиях могут храниться после прекращения основной обработки 

в объёме и в течение срока, необходимого для подтверждения соответствующего факта и 

защиты законных прав сторон.

14.7. Платёжные и обязательные по закону сведения

Сведения, в отношении которых законодательством установлен специальный срок хранения, 

хранятся в течение соответствующего срока.

14.8. Прекращение цели

Когда цель обработки достигнута, необходимость в данных утрачена и отсутствует иное 

законное основание их дальнейшей обработки, персональные данные подлежат удалению, 

уничтожению либо обезличиванию в установленном законом порядке.

15. Пользователи предыдущей версии платформы
15.1. Оператор ранее осуществлял обработку персональных данных участников курса в 

предыдущей информационной системе.

15.2. При переходе на новую платформу часть данных таких пользователей может быть пере

несена для:

• сохранения истории прохождения;

• сохранения результата ранее пройденного курса;

• продолжения действующего участия;

• предоставления возможности активировать аккаунт в новой платформе.

15.3. Перенос данных между техническими системами не используется для изменения перво

начального назначения исторических данных на несовместимые цели.

15.4. До завершения активации перенесённого аккаунта новые согласия пользователя не 

считаются предоставленными.

15.5. При активации аккаунта пользователь знакомится с актуальными документами платфор

мы и отдельно предоставляет предусмотренные ими согласия.

15.6. Данные пользователей предыдущей платформы, для дальнейшей обработки которых 

отсутствует действующее или иное предусмотренное законом основание, подлежат удалению 

или обезличиванию в установленном порядке.

16. Защита персональных данных
Оператор принимает правовые, организационные и технические меры, необходимые для 

защиты персональных данных с учётом характера их обработки.

Такие меры включают в зависимости от соответствующей информационной системы:
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• разграничение прав доступа;

• аутентификацию пользователей и администраторов;

• хранение паролей в виде стойких односторонних хешей;

• управление и отзыв пользовательских сессий;

• ограничение доступа к закрытым файлам;

• использование защищённых сетевых соединений;

• ограничение административного доступа;

• резервное копирование;

• обновление программного обеспечения;

• журналирование значимых событий;

• контроль доступа к серверной инфраструктуре;

• процедуры удаления данных;

• процедуры реагирования на инциденты.

Подробные технические параметры систем безопасности, ключи, пароли, сетевые правила и 

иные сведения, раскрытие которых может снизить защищённость платформы, публично не 

раскрываются.

17. Права субъекта персональных данных
Субъект персональных данных вправе в случаях и порядке, предусмотренных законодатель

ством:

• получить сведения об обработке своих персональных данных;

• потребовать уточнить неполные или неточные данные;

• потребовать блокирования данных при наличии соответствующих оснований;

• потребовать прекращения обработки;

• отозвать ранее предоставленное согласие;

• потребовать удаления или уничтожения данных при наличии предусмотренного законом 

основания;

• отозвать согласие на распространение персональных данных;

• обжаловать действия Оператора в Роскомнадзор или суд;

• реализовать иные предоставленные законом права.

18. Обращения пользователей
Обращения по вопросам обработки персональных данных направляются Оператору:

Email: sz_svetlanazimina@mail.ru

В обращении необходимо указать сведения, позволяющие определить заявителя и содержа

ние его требования.

Для защиты данных от раскрытия постороннему лицу Оператор вправе запросить дополни

тельные сведения, разумно необходимые для подтверждения личности заявителя.

19. Изменение Политики
19.1. Оператор вправе изменять Политику при изменении законодательства, функционально

сти платформы, состава обрабатываемых данных или используемой инфраструктуры.

19.2. Каждая существенная редакция получает отдельную версию и дату.

19.3. Актуальная редакция постоянно доступна на сайте Fundamental Health.
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19.4. Если изменение процессов требует получения нового согласия пользователя, соответ

ствующее согласие запрашивается отдельно до начала обработки, для которой оно необхо

димо.
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